WSPIERANA PRZEZ
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Wszystkie bilety podlegajg obowigzkowej wymianie na opaski. Do wejscia
i przebywania na terenie festiwalu upowaznia opaska trwale zamocowana
narece. Kazdorazowe powtdrne wejscie na teren festiwalu przystuguje
tylko uczestnikom posiadajgcym taka opaske.

| pp— @
PUNKTY WYRAIANY OPASEK:

Bilety nalezy wymieni¢ na opaski festiwalowe OSOBISCIE w specjalnie
przygotowanych punktach otwartych w dniach 15-16.08.2025

w godz. 12:00 - 00:00, przy wejsciu na teren festiwalu. Zachecamy do
wczesniejszej wymiany biletow na opaski, w celu unikniecia kolejek.

DODATKOWY PURIKT s
WYNIIANY BILETOW:

14.08 (CZWARTEK)
12:00 - 20:00

NOVGE PODWALEGRODZKIE

WY JAGIELOrye

]
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FORUM GDANSK -

Targ Sienny 7, 80-806 Gdansk
Mostek Historyczny

na poziomie O

Pamietaj! Wymiana biletu na opaske jest obowiazkowa. Z opaski
moze korzystac tylko jedna osoba. Zatozong przez obstuge punktu
opaske nalezy zachowac¢ az do momentu zakonczenia udziatu w

festiwalu. Osoby posiadajgce bilet typu “karnet” otrzymujg opaske,
ktora nalezy zachowac¢ zamocowang na rece przez oba dni
festiwalu.

Wstep na teren wydarzenia przystuguje wytacznie osobom posiadajgcym prawidtowo zatozona,

nieuszkodzong opaske festiwalowag na nadgarstku. W przypadku zerwania lub uszkodzenia opaski podczas

trwania imprezy, uczestnik zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac o tym ochrone lub stuzby

informacyjne, przedstawiajac uszkodzong opaske, nie opuszczajgc przy tym terenu wydarzenia. Nowa opaska

moze zostac¢ wydana jedynie wtedy, gdy uszkodzenie nastgpito na terenie imprezy. Uczestnicy, ktorzy

samowolnie opuszczg wydarzenie z uszkodzong lub zerwang opaskg bez wczesniejszego zgtoszenia tego uﬁ
obstudze, beda traktowani jako osoby rezygnujgce z dalszego uczestnictwa.
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DZIECI DO & ROKU ZVGIA;

+ Dzieci, ktore w dniu wydarzenia nie ukonczyty 4. roku zycia moga wejsc¢ na
bilet rodzicalopiekuna prawnego (wymagany jest dokument
potwierdzajgcy wiek dziecka). W punkcie wymiany opasek, bedzie mozna
pobrac bezptatne opaski dla dzieci z mozliwoscia wypisania numeru
telefonu opiekuna. Zalecamy takze zabranie dla dzieci stuchawek
wygtuszajgcych. Limitowana ilos¢ stuchawek bedzie dostepna do zakupu
w punktach informacyjno-depozytowych.
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0S0BY MALLETRIE:

+ Osoby matoletnie powyzej 4, a ponizej 16 roku zycia mogg uczestniczyc¢
w imprezie pod warunkiem posiadania biletu oraz pod opiekga osoby
dorostej. Osoby powyzej 16 roku zycia mogg wejsc¢ na teren imprezy
samodzielnie pod warunkiem posiadania ze sobg biletu oraz
nastepujacych dokumentéw: dowodu tozsamosci (dowdd osobisty,
paszport, legitymacja szkolna) oraz podpisanej zgody rodzica lub
przedstawiciela ustawowego, dotyczacej uczestnictwa dziecka
w imprezie.

PRZEDSTAWICIELA USTAWOWEGO, DOTYCZACA
UCZESTNICTWA DZIECKA W IMPREZIE.

! KLIKNIJ I POBIERZ ZGODE RODZICA LUB



https://www.ebilet.pl/media/cms/media/fncljw50/zorza-os-wiadczenie-ma%C5%82oletni.pdf
https://www.ebilet.pl/media/cms/media/fncljw50/zorza-os-wiadczenie-ma%C5%82oletni.pdf
https://www.ebilet.pl/media/cms/media/fncljw50/zorza-os-wiadczenie-ma%C5%82oletni.pdf
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do godziny 11:00 lub na miejscu w punktach

OKAZANIE BILETU:

Akceptowane sg zarowno bilety w wersji papierowej, jak i elektronicznej
(PDF) wyswietlane na ekranie telefonu.

Bilety sg imienne. Prosimy o przygotowanie dokumentu ze zdjeciem
lub aplikacji mObywatel przed wejsciem do punktu wymiany biletow
na opaski.

Bilet musi posiadac¢ kod: kreskowy lub QR. Do wymiany biletu na opaske
nie wystarczy potwierdzenie zamowienia biletu ani potwierdzenie
ptatnosci. Pokazujac obstudze bilet elektroniczny rozjasnij ekran oraz
przybliz kod kreskowy.

Zachecamy do pobierania biletu na telefon przed przyjsciem na teren
wydarzenia.

Jesli nie masz biletu, ktéry zakupites, skontaktuj sie z punktem sprzedazy
- eBilet.pl. Punkty informacyjne eBilet dostepne beda na terenie
wydarzenia na obu dniach festiwalu.

IANIANA DANYGH NA BILEGIE:

UMOZLIWIAJACY ZMIANE

Zmiana danych mozliwa jest online do 14.08 ! TU ZNAJDZIESZ FORMULARZ

obstugi klienta eBilet.pl.

DANYCH NA BILECIE

4

Bilety w formie elektronicznej znajdziesz w swojej skrzynce mailowej lub
po zalogowaniu sie na konto eBilet.pl. Bilety imienne uprawniajg do wejscia
na wydarzenie wytacznie osobe, ktdrej dane widoczne sg na bilecie.

Zmiana danych na bilecie mozliwa jest tylko raz. Jesli zmienisz dane na
biletach elektronicznych, nowe bilety dostaniesz w wiadomosci mailowej.

Jesli od zakupu biletu Twoje nazwisko sie zmienito, nie musisz zmieniac
danych na bilecie - pod warunkiem, ze okazesz poprzedni dokument ze
starymi danymi.
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http://ebilet.pl/
https://sklep.ebilet.pl/changetickets
https://sklep.ebilet.pl/changetickets
https://sklep.ebilet.pl/changetickets

NT0 JEST UPRAWNIONY DO SKORZYSTANIA Z KOLEJKI FAST TRACK?

Osoby, ktdre posiadajg bilet dedykowany dla osdb z niepetnospravwnoscia,

Osoby, ktdére kupity bilet w przedsprzedazy Magenta Moments®,

Osoby, ktore kupity bilety w late-sale T-Mobile dla uczestnikdw Magenta
Moments®,

Osoby, ktdére kupity bilet w przedsprzedazy Allegro Smart!”,

*Samo posiadanie Allegro Smart! lub Magenta Moments nie uprawnia do wejscia Fast Track,
jesli bilet nie zostat zakupiony w dedykowanej przedsprzedazy lub late-sale.

. T




TROCHE INNA

WSPIERANA PRZEZ

PUNKT WYMIANY
BILETOW NA OPASKI

PUNKT WYMIANY BILETOW
NA OPASKI - FAST TRACK,

OSOBY Z NIEPEENOSPRAWNO-

SCIAMI, VIP

PUNKT INFORMACYJUNY,
DEPOZYT, BIURO RZECZY
ZNALEZIONYCH

PARKING DLA HULAUNOG
| ROWEROW

KOMUNIKACUJUA MIEJSKA
PRZED FESTIWALEM

KOMUNIKACJA MIEJSKA
PO FESTIWALU

TEUMACZENIE NA JEZYK MIGOWY

STREFA WYLACZNIE DLA OSOB
PEENOLETNICH

PUNKTY GASTRONOMICZNE

NAPOUJUE BEZALKOHOLOWE

- POKOLEN LECHII GDANSK

PUNKT ZBIORKI DO EWAKUACUJI

WYUSCIE | KIERUNEK
EWAKUACUJI

PLATFORMA DLA

v UPRZYWILEJOWANYCH

PARKING DLA OSOB
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

PUNKT WYMIANY GOTOWKI
NA KARTY PRZEDP:ACONE

ZWROT KUBKOW
WIELOKROTNEGO UZYTKU

WODA PITNA

PUNKT MEDYCZNY
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*z wytaczeniem fabrycznie zamknietych butelek z wodag O,5l.

AN

i

3
!

g

."‘ ‘

y

LAKAZ \WNOSZENI:

®
®
®
®
®
®

bronilub innych
niebezpiecznych przedmiotow,

materiatow wybuchowych
wyrobow pirotechnicznych,

materiatdw pozarowo
niebezpiecznych,

profesjonalnych aparatow
fotograficznych i kamer video,

walizek, toreb, toreb
podroznych, plecakow i innych
przedmiotdw o wymiarach
przekraczajacych format
40cm x 30 cm x 20 cm,

krzesetiinnych obiektdow
przeznaczonych do siedzenia,

dronodowv,

wszelkiego rodzaju swiecgcych
dekoraciji jak pateczki itp.rozki,
bransoletki,

wszelkiego rodzaju statywow,
selfie stickow, kamer GoPro,

napojow alkoholowych
i bezalkoholowych®,

srodkow odurzajacych lub
substanciji psychotropowych,

zywhnosci z wytaczeniem osob,
ktorych stan zdrowia tego
wymaga oraz zostanie
potwierdzony orzeczeniem
lekarskim,

wskaznikow laserowych,

parasoli.
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MOZNA WNOSIC;

Aparat bez wymiennej optyki- Butelke na mleko dia
@ analogi, aparaty cyfrowe, dziecka
telefony, ’
\ 4 .
'h Wozki dzieciece, 4 b Powerbank,
o o |

zamknieta fabrycznie,
w rozmiarze O,5l.

Wode - butelkowana,
Kocyki, a

Y

butelki wielokrotnego uzytku,

a Butelki filtrujace wode, puste
bidony,

DEPOZVTY

Uczestnicy festivwalu beda mieli mozliwosc¢ skorzystania z punktow
depozytowych zlokalizowanych przy bramach wejsciowych.

Koszt depozytu to 40 zt/sztuka. Punkty dziatajga od godz. 15:00 i zostana
zamkniete na pot godziny po ostatnim koncercie zamykajacym dzien
festiwalowy.

PUNKTRZEGZY ZNALEZIONYGH

W przypadku zgubienia lub znalezienia rzeczy oraz w razie pytan,
dostepne sg punkty obstugi klienta przy wejsciu. Punkty dziataja
do korhca ostatniego koncertu.

Po zakonczeniu festiwalu mozesz skontaktowac sie z nami mailowo
info@otozorza.art, aby sprawdzi¢, czy Twoja zguba zostata odnaleziona.



mailto:info@otozorza.art

Festiwal odbywa sie w duzej mierze na otwartej, niezadaszonej
przestrzeni, a warunki pogodowe moga sie dynamicznie zmieniac.

WARTO ZABRAC;

[ [
n

20

Peleryne przeciwdeszczowa,
Obuwie odporne na deszcz i btoto,
Srodki odstraszajace komary,
Krem SPF,

Nakrycie gtowy,

Ciepta odziez.

Nie bierz parasola. Nie wniesiesz go na festiwal.

Na miejscu w przypadku opadow deszczu bedzie dostepne
kilka tysiecy darmowych peleryn przeciwdeszczowych dla
festiwalowiczow.

12



NATERENIE FESTIVALU BEDZIE DOSTEPNY PUNKT 2 DARMOWA WWODA PITNA.

Na terenie festiwalu dzieki Gdanskim Wodociggom bedzie dostepny
punkt z darmowa woda pitna.

Mozesz napetni¢c woda swoj bidon lub butelke wielokrotnego uzytku,
a takze skorzystac¢ z kubkdéw dostepnych przy punkcie:

—

\ -/
» Gdanskie
x IR X { Wodociagi




PLATNOSEGIBE

JTOWKOWE

Na terenie festivwalu obowiazuja ptatnosci bezgotéwkowe
(ptatnosc kartg, blik). Gotoéwke mozna wymieniac¢ na karty przedptacone
w punkcie zlokalizowanym obok strefy gastronomicznej.

Kartg przedptacong mozna ptaci¢c we wszystkich punktach
gastronomicznych. Po zakonczeniu festivwalu mozliwy jest zwrot
niewykorzystanych srodkow - szczegdty znajdziesz w regulaminie.

Regulamin ptatnoscijest dostepny na stronie otozorza.art.

!


https://otozorza.art/miasta/wroclaw

\

J \ ’.i I B

U STREFIEGRSTRONOMICZNES ZNAJDZIESE:

é Réznorodne kuchnie z catego swiata,

o9
L 1)

Dania wegetarianskie i weganskie,
@ Napoje bezalkoholowe, piwo oraz drinki,

Stodkosci i przekagski.

KUBKI WIELOKROTNEGO UZYTHU

+ Przy zakupie napoju obowigzuje kaucja w wysokosci 10 zt za kubek
wielokrotnego uzytku, przy kazdym kolejnym zamodwieniu w przypadku
posiadania kubka kaucja nie bedzie pobierana.

+ Punkty zwrotu kubkéow sg oznaczone na mapie i dziatajg w godzinach
otwarcia terenu festiwalowego. Regulamin

Strefa gastronomiczna bedzie otwarta przez
caty czas trwania wydarzenia.



https://otozorza.art/regulamin-pobierania-i-zwrotu-kubkow.pdf

DOSTEPNOSE

Teren festiwalu zostat przystosowany do potrzeb osdb
z niepetnosprawnoscia, umozliwiajgc dogodne poruszanie sie po nim,

Na terenie znajduja sie toalety dostosowane do osdb
Zz niepetnosprawnoscia,

Przy scenie gtéwneji Audioriver dostepne sa specjalne platformy
widokowe dla osdb z niepetnosprawnoscia. Przy platformach znajduja sie
koordynatorzy, ktérzy udzielajg informacji na temat dostepnych
udogodnien,

Przy scenie gtéwnej odbywa sie ttumaczenie migowe tekstow piosenek
z gtownej sceny festiwalu,

W punkcie informacyjnym dyzuruja koordynatorzy, ktorzy udzielaja
informacji o dostepnych udogodnieniach.

Jesli zakupites zwykty bilet, a poruszasz sie przy pomocy wozka,
chodzika lub kul zgtos sie do obstugi eBilet.pl. Nasi konsultanci pomoga
w organizacji dogodnego wejscia na festiwal.




Od dnia 15.08 Pigtek od godziny 15:00 do 17.08 do godziny O2:00
zamknieta ul. Zaglowa na wysokosci Urzedu Skarbowego oraz
ul. Pokolen Lechii Gdansk od wezta Harfa.

UTRUDNIENIA W RUCHU
W DNIACH OD 15.08 godz. 15:00 DO 17.08 godz. 2:00 (w nocy)

[ o]

BRAK PRZEJAZDU W
UL. POKOLEN LECHII GDANSK

RONDO MAZOWIECKIEGO
+ UL. MARYNARKI POLSKIEJ
UTRUDNIENIA W PORUSZANIU SIE

od 15.08 godz. 15:00
do 17.08 godz. 2:00 (w nocy)

od 15.08 do 16.08 w godz. 15:00-17:00
oraz po godz. 24:00

VINIZYVAAM NI¥3L

fapysjod ppieuAiepy

ul. Zaglowa

BRAK PRZEJAZDU
UL. ZAGLOWA

od 15.08 godz. 15:00
do 17.08 godz. 2:00 (w nocy)

Uwvaga!

Zmiany na drogach dookota stadionu moga by¢ wdrazane dynamiczne
ze wzgledu na natezenie ruchu. Ia




DOJAZDNATEREN
FESTIWALD

DOJAZD A KONGERTY
ata TRANTIAJE

Linia7

W godz. 15:00-17:00 co okoto 10 minut wykonywane bedg dodatkowe
kursy na skroconej trasie: Srodmiescie SKM O1 - Nowy Port Zajezdnia.

Linia10

Odjazdy wg sobotniego i niedzielnego rozktadu jazdy.

AUTOBUSY

Linia158

W godz. 14:50-17:10 uruchomione zostang dodatkowe kursy na skréconej
trasie Wrzeszcz PKP - Polsat Plus Arena. Autobusy beda jezdzi¢ co okoto
5-8 minut.

Linia 658

Odjazdy wg sobotniego i niedzielnego rozktadu jazdy.

ROWER / HULAJNOGA

W poblizu wejscia na teren festiwalu znajduje sie parking dla
rowerow i hulajnog.

Uwvaga!

Na przejazdy komunikacja obowigzuja bilety komunikacji miejskiej
(zgodnie z taryfa). Ia




PARKINGI PLATNE

@ LOKALIZAGJA NAJBLIZSTEGD DOSTEPNEGO PARKINGU PLATEGD:

P8 (ul. Wisina 6)

Po dojezdzie Wislng operator parkingu bedzie wskazywat miejsce na
zaparkowanie pojazdu.

TEREN FESTIWALU

/ El

Uwvaga!

Bilety na Parking P8 mozna zakupic¢ online TUTAJ lub na miejscu (ptatnosc¢
tylko karta).



https://mandrillapp.com/track/click/30490463/rezerwacje.apcoa.pl?p=eyJzIjoiWk1ncnNwNi02UnoxZV9JM0lLdmQ1bGxoUnJVIiwidiI6MiwicCI6IntcInVcIjozMDQ5MDQ2MyxcInZcIjoyLFwidXJsXCI6XCJodHRwczpcXFwvXFxcL3JlemVyd2FjamUuYXBjb2EucGxcXFwvYm9va2luZ3N1bW1hcnlcXFwvY3VzdG9tZXJkZXRhaWxcXFwvODA1NFxcXC9nZGFuc2stcDhcXFwvNDc1MFxcXC9nZGFuc2stcDg_RW50cnlEYXRlPTIwMjUtMDgtMTVUMTU6MDA6MDAmRXhpdERhdGU9MjAyNS0wOC0xNlQwMzowMDowMFwiLFwiaWRcIjpcIjBhN2E0Yjc5ZDA5ZDQ4MmJiNmJhOWQ1MjQxZjEwZjgwXCIsXCJ1cmxfaWRzXCI6W1wiNTUxMTc0ZDhkYmFkM2ZhMDRhNWNlODRmMmEzMzkzN2Q1NjQxMmQ3NVwiXSxcIm1zZ190c1wiOjE3NTUwMjIwMjN9In0

POVUROTZ KONGERTOW
ata TRANTIAJE

Linia2

Po zakonczeniu koncertow uruchomione bedg dodatkowe kursy na trasie
Polsat Plus Arena - Hallera - Zaspa - Zabianka - Oliwa - Strzyza PKM.

Linia7

Po zakonczeniu koncertéow uruchomione bedg dodatkowe kursy na
dwoch trasach: Polsat Plus Arena - Jana z Kolnha - Dworzec Gtéwny -
Srodmiescie SKM - tostowice Swietokrzyska oraz skroconej Polsat Plus
Arena - Jana z Kolna - Dworzec Gtéwny - Srodmiescie SKM.

Linia specjalna Gdansk Stadion Expo - Gdansk Dworzec Giéwny

Pociggi rozpoczng kursowanie po zakonczeniu koncertu o godzinie O0O:00
i bedg kursowaty jeden za drugim. Ostatni kurs bedzie o godzinie O0:45

Festiwalowy bilet uprawnia do bezptatnego korzystania ze specjalnej
linii SKM

Uwvaga!

Na przejazdy komunikacja obowigzuja bilety komunikacji miejskiej
(zgodnie z taryfg). Z wyjatkiem specijalnej linii SKM. Ig




Za porzgdek na terenie festiwalu odpowiada ochrona, a za pomoc

w nagtych przypadkach zdrowotnych - zespdt medyczny. W razie
potrzeby nalezy zgtosic¢ sie do najblizszego pracownika ochrony lub
obstugi. Dbaj o siebie i o innych - jesli zauwazysz, ze ktos zZle sie poczut,
poinformuj stuzby medyczne obecne na terenie wydarzenia podnoszac
rece i formujac z nich znak X.

SVGNAL ALARMOINY

PUNKT EDYGZNY

4+ Na terenie festiwalu znajduja sie punkty medyczne,

+ W razie potrzeby skorzystania z pomocy medycznej, zgtos sie do

najblizszych stuzb porzagdkowych - pomogag Ci dotrzec¢ na miejsce.

Podczas festiwalu znajdziesz sie w strefie intensywnego oswietlenia
scenicznego (w tym stroboskopowego i efektowego) oraz dzwiekdw

o wysokim natezeniu. Jesli jestes osobg w ciazy lub wrazliwg na efekty
oswietleniowe, zachowaj szczegdlng ostroznosc¢. Zorientuj sie, gdzie
zlokalizowane jest najblizsze wyjscie ewakuacyjne, by moc w razie
potrzeby szybko opuscic teren festiwal.

20



‘WsPIERANA PRZEZ

IDJEGIA

4+ Na terenie festiwalu mozesz robi¢ zdjecia smartfonem na wiasny uzytek.

+ Jeslireprezentujesz media - skontaktuj sie z naszym biurem prasowym
i zZtdz wniosek o akredytacje. Zgtoszenia przyjmujemy mailowo
(z odpowiednim wyprzedzeniem): media@otozorza.art Prosimy, by
robienie zdjec¢ nie zaktdcato odbioru koncertu innym uczestnikom.

PUBLIKUJESZ RELAGJE Z FESTIWALU?
DZNAGZ NAS!

tADOWANIE TELEFONU

Potrzebujesz natadowac telefon? Skorzystaj z dostepnych punktow
w strefie T-Mobile Chillout, w strefie Samsung lub pod namiotem
gastronomicznym.

APLIKACJA

Aplikacja ZORZA to osobisty przewodnik po festiwalu, dostepny w App
Store i Google Play.

Znajdziesz w niej praktyczne informacje, mapy, harmonogram koncertow,
informacje o strefach i swoje bilety. To takze centrum zbierania TIPOwv -
punktow za aktywnosc, ktore wymienisz na nagrody. Aplikacja zyje takze
poza festiwalem, oferujgc dostep do wydarzen i tresci takze po jego
zakonczeniu.

Download on the | GETITON k
‘ App Store ‘\\ Google Play |

fl


mailto:media@otozorza.art
https://apps.apple.com/pl/app/zorza/id6745260587?l=pl
https://play.google.com/store/apps/details?id=art.otozorza.app
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‘WSPIERANA PRZEZ

i

Partnerzy festiwalu ZORZA wspierana przez T-Mobile:

Tytularnym partnerem ZORZY jest T-Mobile, ktéry obejmujgc festivwal
mecenatem, stawia kolejny krok w zblizaniu ludzi poprzez najbardziej
uniwersalny jezyvk swiata - muzyke.

Mecenasem festiwalu jest takze Allegro, wiodaca platforma
e-commerce, ktéra w swoim DNA wpisane ma tworzenie przestrzeni dla
wyjatkowych inicjatyw. Oferujg swoim Klientom nie tylko zakupy, ale takze
dostep do ekskluzywnych doswiadczen.

Kolejnym mecenasem muzycznego wydarzenia jest Samsung - marka,
ktora aktywnie kreuje i definiuje nowe standardy w swiecie technologii,
wzbogacajgc festiwal o innowacyjne doswiadczenia.

Partnerem finansowym zostat Credit Agricole, kontynuujgc swojg
wieloletnig wspotprace z Dawidem i angazujgc sie w jego kolejny
artystyczny projekt oraz Mastercard, ktory zadba o bezcenne chwile
festivwalowiczow.

PRZY WSPOtLPRACY:

GDANSK

Gdansk to miasto z charakterem, w ktorym historia
spotyka przemystowsa site. Stocznia i zabytkowe
centrum tworzg unikalng przestrzen.

To miejsce z wyrazistg tozsamoscia
i energia zmian.

MECENAS MECENASI: PARTNERZY PATRONI PARTNERZY:
TYTULARNY: FINANSOWI: MEDIALNI:
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